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Onderwerp: Toezending financieel
jaarverslag 2010

Geachte heer/mevrouw,

Conform het bepaalde in het Burgerlijk Wetboek doen wij u hierbij toekomen een exemplaar van het

financieel jaarverslag over het jaar 2010 van:
¢ OWM CZ groep Zorgverzekeraar u.a.
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Tilburg, 19 mei 2011

¢ OWM CZ groep Aanvullende verzekering Zorgverzekeraar u.a.

Overeenkomstig het bepaalde dienaangaande in het Burgerlijk Wetboek is de jaarrekening voorzien van de
ondertekening door bestuur en commissarissen. De jaarrekeningen zijn vastgesteld op 12 april 2011 door

de ledenraad. De jaarrekening van CZ Zorgkantoor B.V. wordt separaat verzonden.

Wij vertrouwen erop u hiermede naar genoegen te hebben geinformeerd.

Bijlagen: 2

De handtekening

is door de KvK
onleesbaar gemaakt.
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CZ groep heeft per 1 januari 2009 de zorgverzekeraar-N.V.'s van Delta Lloyd Groep
overgenomen, en is daarmee eigenaar en verzekeringstechnisch risicodrager van de
desbetreffende verzekeraars en verzekeringsportefeuilles geworden. Delta Lloyd
Groep blijft, onder de labels OHRA en Delta Lioyd, deze zorgverzekeringen distri-
bueren, als ware zij tussenpersoon en met alle daaraan verbonden rechten. In het
bijzonder kunnen zij zelf eventuele kortingen vaststellen, lopen zij ook zelf daarop het
risico en worden geacht deze, naast de overige distributiekosten, te dekken uit de aan
hen te verlenen provisie.

In totaal is in 2010 2,4 miljoen euro doorbelast aan gelieerde rechtspersonen, te
weten CbusineZ c.a.

Personeelskosten

Het totaal aan personele kosten is als volgt in de consolidatie opgenomen. Bij CZ
waren 2.480 fte's in dienst (2009: 2.563)

2010 2009
Lonen en salarissen 97.448 93.863
Sociale lasten 13.163 12.567
Pensioenlasten 11.111 9.596
Lasten personele voorzieningen 16.266 2.983
Personeel derden 7.647 15.332

145.635 134.341

Bezoldiging

De ten laste van het geconsolideerde resultaat gekomen bezoldiging van de Raad van
Commissarissen bedroeg in 2010 0,14 miljoen euro (2009: 0,13 miljoen euro). De
bezoldiging van de Raad van Bestuur, die bestaat uit salaris, sociale lasten en pen-
sioenpremie bedroeg in 2010 1,07 miljoen euro (2009: 0,72 miljoen euro).

Beloningsstructuur Raad van Bestuur

Het belangrijkste doel van het beleid voor de beloningsstructuur van de Raad van
Bestuur is om CZ in staat te stellen gekwalificeerde en deskundige bestuurders aan te
trekken, te behouden en te motiveren. Hiertoe ontvangen de leden van de Raad van
Bestuur een pakket arbeidsvoorwaarden dat in totaal concurrerend is met het pakket
dat gelijkwaardige instellingen, waaronder andere grote zorgverzekeraars, bieden en
bovendien in lijn ligt met hun algemene en specifieke verantwoordelijkheid.

De beloningsstructuur, met inbegrip van eventuele ontslagvergoedingen, is zodanig
dat zij de belangen van CZ op middellange en lange termijn bevordert, niet aanzet tot
gedrag van bestuurders in hun eigen belang met veronachtzaming van het belang van
CZ en falende bestuurders bij ontslag niet beloont.

De toelichting op de jaarrekening bevat de door de wet voorgeschreven informatie
over de hoogte en de structuur van de bezoldiging van de individuele bestuurders op
functienaam. De beloning van de voorzitter en de leden van de Raad van Bestuur van
CZ wordt vastgesteld door de Raad van Commissarissen, binnen de kaders van het
beloningsbeleid.

Het salaris wordt jaarlijks vastgesteld en voligt de ontwikkelingen van de Collectieve

Arbeidsovereenkomst (CAQO) van de Nederlandse zorgverzekeraars. Op basis van de
geleverde prestatie kan jaartijks een bonus op het jaarsalaris worden verdiend,
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conform de regeling die voor alle medewerkers van CZ geldt. Daarnaast kan de Raad
van Commissarissen als de situatie daar naar zijn oordeel aanleiding toe geeft,
incidentele bonussen toekennen. Dit is over 2010 niet gebeurd.

De gegevens voortvioeiend uit de Wet Openbaarmaking uit Publieke middelen
gefinancierde Topinkomens (WOPT) zijn in de volgende tabel opgenomen. Het salaris
in dit overzicht betreft het belastbaar jaarloon conform de definitie in deze wet. Voor
de beoordeling of betrokkene moet worden opgenomen, dient het jaarloon naar een
40-urig dienstverband te worden herleid.

Functie Uren Belast- Belast- Pen- Pen- Totaal Totaal
per  baar baar sioen- sioen- 2010 2009
week  loon loon premie premie

2010 2009 2010 2009

Raad van Bestuur 40 286 96 94 26 380 122
Raad van Bestuur 40 249 247 65 70 314 317
Raad van Bestuur 40 543 246 57 58 600 304
Adviseur 40 186 318 77 165 263 483
Directeur 40 156 154 43 48 199 202
Directeur 38 150 138 43 42 193 180
Directeur” 40 139 144 45 65 184 209
Directeur 40 124 163 19 24 143 187
Manager 40 128 183 42 51 170 234
Procesconsultant 34 198 84 6 22 204 106

*

uit dienst 31-12-2010, inclusief ontslagvergoeding van 297
** VUT 01-11-2010

*** uit dienst 30-09-2010

**** uit dienst 28-02-2010, inclusief ontslagvergoeding van 187

In het volgende overzicht zijn de honoraria van de organisatie van de externe accoun-
tant opgenomen. In deze opgave zijn de honoraria begrepen van alle rechtspersonen,
die in de consolidatie van de Onderling Waarborgmaatschappij CZ groep Zorgver-
zekeraar U.A. zijn opgenomen.

Honoraria externe accountant 2010 2009
Onderzoek van de jaarrekening 256 256
Andere controle opdrachten 60 69
Andere niet-controlediensten - 10
Totaal 316 335

20. Overige technische lasten eigen rekening

Op grond van de overeenkomst bij de overname van de Zorgverzekeraar-NV's van
Delta Lioyd Groep komen alle (na-ijlende) resultaten van voér 1 januari 2009 ten laste
of ten gunste van Delta Lloyd Groep. Onder bovenvermelde post zijn deze ver-
rekeningen in de winst- en verliesrekening verwerkt.
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